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RESUMO

Na Amazonia se tém a maior floresta tropical do mundo havendo presente nela uma
rigueza em diversidades de espécies vegetais das quais originam-se 0s produtos
florestais ndo madereiros. A palmeira (Euterpe oleracea Mart.) é manejada por
populacgdes rurais, indigenas e ribeirinhas e consumida o sulco obtido do seu fruto. A
populacdo do municipio de Sdo Miguel do Guamé tem cultura de consumir esta bebida
todos os dias em seus lares, logo este produto tem um bom mercado na cidade. Neste
contexto, este trabalho visa caracterizar a cadeia produtiva do agai no municipio de S&o
Miguel do Guama4, Para. A pesquisa pode ser caracterizada como de natureza aplicada,
com enfoque qualiquantitativo. A coleta de dados foi baseada em entrevistas com 71
batedores de acai, 2 atravessadores, 2 carregadores de residuos, 2 instituicdes de
fomento financeiro e 4 instituicbes de suporte. Os dados foram submetidos & duas
analises: estatistica descritiva para o calculo das frequéncias relativa e absoluta, e
analise SWOT para definir os fatores das matrizes interna e externa. Como principais
resultados verificou-se a diminuicdo de producdo e 0 aumento de preco da matéria
prima e do produto no periodo de entre safra, a ndo utilizacdo da técnica do
branqueamento no processo do beneficicamento do fruto do acai, 0 que pode acarretar
diversas irregulariaddes perante a vigilancia sanitéaria. A avaliacéo dos fatores internos e
externos do sistemas de producdo avaliados indicam que a atividade em estudo se
mostra ameacada por ndo ter disponibilidade de matéria prima na entre safra, alertado
para 0 municipio, instituicdes e os atores da cadeia que o setor merece aten¢do. Conclui-
se que o principal ator da cadeia produtiva do acai no municipio séo os batedores, e que
a analise SWOT foi eficaz em identificar que atividade encontra-se com severas
ameacas. Medidas governamentais, assisténcia técnica e financeira precisam ser
fornecidas aos atores desta cadeia de forma especifica em cada grupo atendendo suas
necessidades para enaltecer suas fortalezas.

Palavras-chave: comercializagdo, produto ndo madeireiro, SWOT



ABSTRACT

In the Amazon we have the largest tropical forest in the world, where there is a richness
in the diversity of vegetal species that originate the non-wood forest products. The palm
tree Euterpe oleracea Mart. is managed by rural, indigenous and riverside populations
consume the groove obtained from its fruit. The population of the municipality of S&o
Miguel do Guama has a culture of consuming this drink every day in their homes, so
this product has a good market in the city. In this context, this work aims to characterize
the acai productive chain in the municipality of Sdo Miguel do Guama, specifically to
identify its main actors, map the elements of the production chain and identify the
challenges and opportunities. The research can be characterized as an applied nature,
with a qualitaiquantitative approach. Data collection was based on interviews with 71
acai batsmen, 2 middlemen, 2 waste loaders, 2 financial institutions and 4 support
institutions. The data were submitted to two analyzes: descriptive statistics for the
calculation of the relative and absolute frequency, and SWOT analysis to define the
factors of the internal and external matrices. As main results is possible to observe the
decrease in production and the increase in the price of the raw material and the product
in the period between harvest, the non-use of the technique of bleaching in the process
of the benefit of the acai fruit, which can lead to several irregularities with health
surveillance. The evaluation of the internal and external factors of the evaluated
production systems indicates that the activity under study is threatened, alerting the
municipality, institutions and actors of the chain that the sector deserves attention. It is
concluded that the main actor of the acai productive chain in the municipality are the
scouts, and that the SWOT analysis was effective in identifying what activity is with
severe threats. Governmental measures, technical and financial assistance need to be
provided to the actors of this chain in a specific way in each group meeting their needs
to enhance their strengths.

Keywords: commercialization, non-timber product, SWOT
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1. INTRODUCAO

As florestas oferecem produtos de forma direta podendo ser de uso madeireiro
ou ndo madeireiro. Como produtos de origem alimenticia, fibras, latex, animais, taninos,
resinas, ou os de forma indireta como os servigos que a floresta proporciona para
usufruto da sociedade (PASSOS, 2015; SOARES, et al., 2008).

Atualmente o cenario de Produtos Florestais Ndo Madeireiros (PFNM) vem
conquistando espaco como alternativa de obtencdo e venda de produtos, além de se
tornar parte renda de diversas comunidades rurais, ribeirinhas, indigenas e em todas as
regides brasileiras, de forma especial nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste. O
incentivo a0 manejo PFNM pode ser considerada uma alternativa a depauperacdo das
florestas tropicais, contribuindo assim para um modelo de desenvolvimento sustentavel
e de protecdo dos recursos naturais (GAMA, 2005).

Para Bentes (2017) a grande riqueza da floresta amazonica, se revela em grande
proporcdo na regido Norte, onde o extrativismo vegetal se caracteriza como uma das
atividades de grande importancia para o desenvolvimento socioecondmico. Os produtos
florestais ndo madeireiros (PFNM) ganharam importancia no mercado brasileiro em
especial no estado do Para que tem em sua composicdo de florestas as maiores florestas
nativas e plantadas de acaizais do territorio nacional (BARRQOS, 2017). Especificamente
no estado do Paré destaca-se 0 acai, cuja palmeira (Euterpe oleracea) possui as areas de
varzea como seu principal habitat natural.

Para a Embrapa (2002) o reconhecimento como fruteira de expressdo econémica
¢ de recente ocorréncia, todavia ja avancou fronteiras da Amazbnia, sendo
comercializados em grandes capitais de estados brasileiros na mais variadas formas
(sorvetes, picolés, alimento energético, acompanhado de outras frutas e cereais, bebida
energética, geléias, etc.). Em virtude da expansdo comercial dessa bebida, é que o
estado do Para aumentou em grande escala sua producao, visando atender as demandas
dos mais variados mercados consumidores.

Devido ao grande valor cultural, alto valor nutricional e grande potencial de
comercializacdo regional e internacional, é essencial ter conhecimento da cadeia
produtiva do fruto do acgai. A cadeia produtiva € influenciada pelos seus consumidores
finais, composto por individuos que pagam por esse produto, fazendo parte a rede de
atacadistas e varejistas, a industria de processamento e/ou transformacdo do produto, as

propriedades agricolas que possuem o produto, e os fornecedores de insumos (adubos,
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defensivos, maquinas, implementos e outros servicos) (CASTRO, 2001). O processo da
cadeia produtiva do acai comeca desde 0s acaizais nativos e plantados, conduzidos por
atravessadores para 0s “batedores” ou industrias de acai no qual passa pelo

beneficiamento para posteriormente chegar até o consumidor final (RIBEIRO, 2017).

2. PROBLEMATIZACAO

Os acaizais da regido norte em sua maioria sdo nativos, porém a quantidade
extraida vem se tornando insuficiente se comparadas a demanda do municipio de S&o
Miguel do Guama-Para. Desta forma, o abastecimento do agai da regido ocorre apenas
na safra. No periodo de entre safra é necessario buscar a matéria prima de outros
municipios vizinhos, trazendo dificuldades para os batedores, como maiores distancias
para a locomocgdo e a quantidade do material ofertado, fato que pode acarretar no
aumento do preco e na qualidade do produto final. Isto pode ocasionar a diminui¢do de
producdo na entre safra, implicando na producdo da cadeia produtiva do acai no
municipio.

A escassez da matéria prima no periodo da entre safra pode ser ocasionada pela
pequena quantidade de acaizais plantados na regido. Atrelados a este fator tem-se a
deficiéncia de assisténcia técnicas por partes de drgados competentes, falta de politicas
de incentivos aos trabalhadores da area. A grande dificuldade de obtencdo de crédito
bancario para auxiliar no seu empreendimento, ou até mesmo por falta de interesse dos
produtores da regido na espécie Euterpe oleracea. Acarretando na venda do produto nos

pontos de bater acai, na busca cada vez mais distante da matéria prima ao atravessador.

3. JUSTIFICATIVA

O conhecimento sobre os atores da cadeia produtiva do acai no municipio de
Sdo Miguel do Guama é de suma importancia para as diretrizes que fazem parte dessa
cadeia, desde seus sistemas de plantio até o consumidor final, para que haja producéo de
PFNM de boa qualidade e em grande escala no mercado regional e nacional que
venham a beneficiar comunidades rurais e urbanas locais, ou até mesmo interesse dos
produtores rurais do municipio. Para que haja um estimulo para 0 aumento de plantio de

acai no municipio, logo ndo ocorrera a escassez da matéria prima e a cadeia.
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4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo Geral

Caracterizar e Diagnosticar a cadeia produtiva do agai no municipio de Sdo Miguel do

Guama, Para.

4.2. Objetivos Especificos

v ldentificar os principais atores da cadeia produtiva do agai ho municipio de Séo

Miguel do Guama, Par;
v/ Mapear os elementos que integram a Cadeia produtiva;

v Identificar os principais obstaculos dos batedores para consolidacdo e expansao

da cadeia produtiva do acai;
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5. REVISAO DE LITERATURA

5.1. Acai (Euterpe oleracea Mart.)

Os PFNM vém se destacando nas discussOes internacionais e nacionais de
conservacao da biodiversidade. O uso PFNM para servicos ambientais ndo despertam
grande interesse para as industrias madeireiras, estes produtos podem ser de grande
importancia para o desenvolvimento de comunidades locais, além de contribuir para a
conservacao do meio ambiente (GUERRA, 2008).

Apesar dos PFNM serem usados desde seculos anteriores pelos indigenas e
caboclos na regido Amazonica e em outras regides, recentemente é que 0s PFNM vém
ganhando destaque no cenério das alternativas de conservacdo da biodiversidade. O
grande potencial dos PFNM e seu crescimento decorrente do aumento da oferta de
produtos ndo tradicionais, seja em funcdo da extracdo das florestas, ou do cultivo em
sistemas agroflorestais (GAMA, 2005).

De acordo com Tavares (2015) sdo encontradas trés espécies de palmeiras que
originam o sulco do acai. A Euterpe precatoria, popularmente denominada de“agai do
mato”, sua ocorréncia se da no estado do Amazonas. A Euterpe edulis, nessa espécie
ndo ha perfilhacdo, passou por uma acentuada destruicdo no intuito da retirada do seu
palmito, possuindo dominancia na Mata Atlantica. E a Euterpe oleracea, tem a maior
producdo devido a sua capacidade de produzir rebrotos, e é encontrada nos Estados do
Para e Amapa.

A palmeira do acai Euterpe oleracea Mart., pode ser encontrada pelas seguintes
denominacdes: acai-do-Para, acai-do-Baixo Amazonas, acai-de-touceira, acai-de-planta
e acai-verdadeiro. A agregacdo de valor esta na producdo de frutas desta palmeira,
porém existem outras formas de geracdo de renda através dela, como de fabricacdo de
biojéias; a industria farmacéutica, de cosméticos e no ramo alimenticio; plantas
ornamentais; para a producdo de celulose, adubo, racdo animal, palmito, energia, etc.
(OLIVEIRA; NETO; QUEIROZ, 2013).

O acaizeiro pode ser aproveitado como fruto e como palmito, € possivel também
aproveitar os dois simultaneamente de uma touceira, porém a maioria das inddstrias
trabalha apenas com um sé produto. Todavia os ribeirinhos do municipio de Belém

estdo produzindo um tipo de sistema de manejo orientado para a producdo de frutos
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como produto e o palmito como subprodutos, obtendo maior renda explorando os dois
do que apenas um dos produtos (AZEVEDO, 2005).

Pode-se obter do agaizeiro madeira para construcdes rurais, a palha serve para
cobertura, remédios, 0 caro¢o para artesanato, corante, etc. Contudo, sua principal
importancia € como fonte de alimentos. Da arvore tem-se o palmito e o fruto, do qual se
origina 0 suco do acai. Certamente um recurso tradicional bastante popular das
comunidades ribeirinhas e na regido Amazonica (CANTO, 2001).

Segundo o Sebrae (2015) no estado do Pard as industrias processadoras estdo
expandindo sua area de plantio, da mesma forma o estado impulsiona a formacao de
cooperativas de produtores de agai com o intuito do aumento de producdo. Aponta-se
que os plantios realizados pelos ribeirinhos sdo por meio de semeaduras, jogando os

carocos de acai nas regides de varzea, mas nao fazem o manejo sustentavel.

5.1.1. Caracteristicas Botanicas

A espécie Euterpe oleracea Mart. é uma palmeira, com até 25 brotacdes por
touceiras em diferentes fases de desenvolvimento, pertence a familia Arecaceae.
Quando adulta tém estipes de 3 a 20 m de altura e 7 a 18 cm de didmetro. Suas folhas
sdo compostas, pinadas com arranjo espiralado de 40 a 80 pares de foliolos. Com
florescéncia do tipo cacho, tem flores estaminadas e pistiladas. As flores sdo dispostas
ordenadas em triades, assim sendo que cada flor feminina fica ladeada por duas flores
masculinas (NASCIMENTO; CICERO; NOVEMBRE, 2010).

O acaizeiro contém o fruto uma drupa globosa, de 1 a 2 cm de didmetro e com
peso em médio de 1,5 gramas. Seu epicarpo € verde e roxo na sua maturacdo. O
mesocarpo é polposo, pois envolve o endocarpo volumoso e duro contendo semente em
seu interior. Normalmente, o pirénio é o popularmente conhecida como semente, uma
vez que ela ainda é envolvida pelo endocarpo. Em sua maturacéo a semente desenvolve
endosperma sélido do tipo ruminado e embrido pequeno. As plantulas possuem folhas
completas. As raizes emergem do estipe da planta adulta até 40 cm da superficie do
solo, logo seu sistema radicular é o fasciculado (NASCIMENTO, 2008).

O ciclo do agai inicia por volta de trés a quatro anos apds o plantio. Seus
primeiros cachos ainda séo de tamanhos pequenos, podem chegas a pesar até 5,0 kg em
poucos casos superior. As praticas de cultivo e o manejo adotado influenciam

diretamente na produtividade, uma vez que, pomares bem manejados podem chegar a
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render até 20 toneladas de frutos por hectare quando as plantas estdo por volta de oito
anos (CESAR, 2007).

5.1.2. Distribuicdo Geografica

O acai é caracteristico da regido amazonica, sua ocorréncia no Brasil se da nos
estados brasileiros, é uma planta com pouca exigéncia nutricional, predomina em solos
alagados e de varzea, possui um aproveitamento integral do residuo agricola e pouca
utilizacdo do residuo do agrocomércio (BARREIRA, 2009).

O Informativo Técnico de Rede de Sementes da Amazonia (2008) afirma que as
populacbes naturais de acai sdo encontradas em igapds e terra firme, no entanto sua
maior frequéncia € em solos de varzeas. Uma excelente alternativa para a recuperacao
de areas desmatadas € o plantio de acaizais em areas de terra firme, outra vantagem esta
atrelada a facilidade do transporte e de beneficiamento de forma mais rapida e préatica
(OLIVEIRA; NETO; PENA, 2007).

A palmeira de acai pertence ao género Euterpe, no qual possui duas espécies
presentes na regido Amazonica, a Euterpe precatoria (acai solteiro) e Euterpe oleraceae
(acai de touceira). Essa palmeira produz frutos em bagas, de coloragdo roxo escuro,
dependendo da regifo a tonalidade de roxo pode variar. E uma arvore de areas de
varzeas, no entanto pode se encontrada também em terra firme de forma menos intensa
(GALEAO, 2017).

Euterpe oleracea pode ser chamada popularmente de acai-de-touceira, acai-da-
varzea e acai verdadeiro, sendo uma palmeira de ocorréncia natural em areas de varzeas
ao longo de rios na Amazonia Oriental. E uma espécie com grande abundancia e

exploracdo economicamente na regido (LUNZ et al,. 2016).

5.1.3. Consumo e Comercializacéo

O maior consumidor do acai é o estado do Para. O suco do acai é um elemento
complementar se ndo béasico nas refeicdes do dia a dia do povo paraense,
essencialmente nas populagdes de baixa renda. Atrelado ao consumo da populagéo local
estd expansdo em territorio nacional e internacional deste produto de forma acelerada
nos ultimos dez anos. Logo a exploracdo deste fruto pode proporcionar ao estuério

amazonico, regido nativa da espécie, um melhor padrdo de vida (VEDOVETO, 2018).
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O comércio de acai no estado do Para nos ultimos anos vem sofrendo grandes
mudangas estruturais, bem como no consumo do sulco como na produgéo interna e
externa do estado. Logo precisa-se do aumento do manejo de acaizais de varzeas, em
areas de terra firme, com a ado¢do do sistema de irrigacdo e de novas tecnologias
agricolas nessas areas. Outro ponto forte no mercado do acai € a aceitacdo do produto
no mercado e seu preco, isso é ocasionado devido a essa agregacdo de melhorias
tecnoldgicas na cadeia produtiva, como tratos silviculturais, sistema de irrigacao,
plantio, tornando-se um produto em evolucdo e ganhando ainda mais mercado
consumidor (RODRIGUES; RIBEIRO; SILVA, 2015).

No estado do Para tem-se o acai como uma bebida de consumo alimentar
milenar, transmitida de geracdo para geragdo, consumido como alimento basico e diario
na maioria da populacdo. O consumo deste alimento se da de diversas formas paraense,
como: “agai com jaba”; ‘“agai com charque”; “acai com camardo”; ‘“agai com
mortadela”; com farinha d 4gua; com farinha de tapioca, ado¢ado ou ndo; como refeicéo
ou sobremesa, acai grosso, popular ou fino (FIGUEIREDO, 2014).

No municipio de Belém do Pard, sdo comercializados em cerca de 100.000 a
120.000 toneladas de frutos de acai por ano, que produz em volta de 300 toneladas de
lixo orgénico por dia, composto por biomassa vegetal, na qual é formada de celulose,
hemicelulose e lignina, estdo presentes no mesocarpo, logo as proteinas, carboidratos e
lipideos sdo encontrados no endocarpo (BARREIRA, 2009).

Em 2017 o municipio de Sdo Miguel do Guama encontrava-se na hona posi¢ao
na producdo de quantidade produzida de acai em toneladas. O municipio produz 4.000
toneladas de acai, ocupando no estado do Pard a nona posicéo, € no Brasil a décima
terceira posicdo (IBGE, 2018). Mostrando a importancia dessa cadeia produtiva para a
populacdo do municipio, tanto no seu consumo quanto na sua comercializacdo e fonte
de renda.

O crescimento do mercado do acgai ao decorrer dos anos estd em um ritmo bem
acelerado, o que faz aumentar a demanda, o preco dos frutos, além de atrair novos
investimentos para este ramo. Dentre eles, acrescenta-se os investimentos da producéo
de frutos em terra firme, em que a viabilidade esta atrelada ao custo da logistica de
entrega da matéria prima nas fabricas de processamento (PAGLIARUSSI; SANTOS;
PESSOA, 2010).

O manejo do agai extrativista tornou-se resistente aos efeitos climaticos e de

doencas, melhorando o trabalho do produtor através de inovagdo tecnoldgica e manejo
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orientado por assisténcia técnica. Essa melhora no manejo através da tecnologia
empregada adjunto com o gerenciamento gera vantagens competitivas aplicadas ao
decorrer do tempo. Caracteristicas como esta no manejo faz com que uma pequena area
tenha um a boa produtividade, visto que o tamanho da area ndo esta atrelada a producgéo
e sim 0 manejo executado (PALHETA et al., 2015).

A medida que a inovacio tecnoldgica vem alcancando espaco na producéo de
frutos, e o produtor adota essas praticas como estratégia no desenvolvimento de seu
sistema de producdo para aumentar sua renda familiar, cria-se um novo paradigma no
avanco de técnicas agrondmicas alcancando a sustentabilidade da producdo de acai no
Para (MATOS et al., 2014).

O acaizeiro € uma espécie que pode ser usufruida integramente, desde o estipe
para construcdo de casas, pontes e lenhas; o meristema apical fornece o a palmito, e seu
fruto o sulco do acai. E uma planta que pode comecar a frutificar a partir do terceiro ano

e 0 pico de sua producdo ocorre no quinto ano (MALCHER, 2011).

5.2. Cadeia Produtiva

Para que o setor florestal Brasileiro venha a se desenvolver, € necessario ter
conhecimento da realidade das florestas, para que assim possam fazer planejamentos
estratégicos do uso desses recursos florestais de forma que venham a ajudar na
conservacao deste bem natural (ANGELO et al., 2017).

A denominacdo de cadeia de valor estd delimitada como o conjunto de
atividades exclusivas e essenciais, com agregacdo de valor, desde sua matéria prima,
fornecedores, até o consumidor final. O objetivo do modelo desta cadeia de valor € o
reconhecimento dos principais fluxos de processo dentro de um conjunto de atividades
desenvolvidas e atreladas a um determinado produto (SILVA et al., 2011).

Observa-se a participagdo desses produtos na adicdo da renda de diversas
comunidades rurais e urbanas. A caréncia de estudos desenvolvidos para entender o
funcionamento da cadeia produtiva e de comercializacdo de PFNM, devem ser
prioridade a fim de entender como o produtor se encaixa no processo mercantilista, e
quais as possibilidades que existem que este produtor atue com maior eficiéncia na
cadeia de comercializacdo (MATTOS et al., 2010).

A cadeia do acai engloba desde os apanhadores de acai (peconheiros),

atravessadores, marreteiros, amassadeiras, batedores de acai (maquineiros),
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consumidores frequentes, consumidores menos frequentes, freteiros, empresarios
(fabricas), catadores, carregadores, batedores de empresas, meeiros (RIBEIRO, 2016),

conforme apresentado na llustracéo 1.

Mercado Processamento
. - T Ty
Atacadista = (Varejista)
"~ (Frutos)
Sistema de Supermercado
producao: Maquineiros
Terra firme e
varzea Agroindustria
Proprietario. meeiro, \
posseiro, Consumidor do
B Mercado: acai
Intermediario. Estadual/
Nacional/

atravessador. Internacional.
arrendatario

llustracdo 1: A Cadeia Produtiva do Acai no Estado do Para
Fonte: (SEBRAE, 2005).

5.3. Analise SWOT

A ferramenta SWOT (FOFA) ndo tem um criador definido. Sabe-se que foi
criada na década de 1960 por professores da Universidade Stanford, a comecar por
analisar as 500 maiores empresas dos Estados Unidos. A sigla SWOT se deriva dos
termos Strengths, Weaknesses, Oppotunities, Threats que em portugués significa pontos
fortes, pontos fracos, oportunidades e, ameacas respectivamente. Esta analise pode ser
usada em todos os tipos de estabelecimentos, desde 0s pequenos aos grandes
(NAKAGAWA, 2011).

A analise SWOT procura identificar os pontos fortes e fracos, a avanco e a
necessidade de avancgo tecnoldgico, as oportunidades e ameacas do negocio, afim de
analisar as caracteristicas internas e externas que interferem na economia do
empreendimento (NAKAGAWA, 2011). A matriz SWOT procura colher os fatores
limitantes dos sistemas de producdo e comercializagéo de um determinado grupo.

Esta ferramenta é bastante utilizada pelas empresas. A mesma visa analisar
fatores internos e externos de determinada organizacdo. Devido a competitividade no

mercado, os empreendimentos devem ficar sempre atentos para técnicas que objetivam
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se sobressair no mercado em meio a concorréncia desse modo atingir 0 sucesso
empresarial (ARAUJO et al., 2015).

Por meio da andlise SWOT, o dirigente dispbem de reconhecer a
competencialidade e fragilidade da empresa, através de mecanismos para se manter no
mercado, diferenciando-se dos concorrentes com as melhores técnicas, empregando
acOes de protecdo e buscando forgcas para explorar as melhores oportunidades
(MARTINS; TURCZYNIAK; PIZYBLSKI, 2016).

A realizacdo da analise da matriz SWOT é fundamental na organizacao, visto
que é por meio dela que o empreendimento adquirir uma visdo clara e objetiva das suas
forcas e fraquezas no ambiente interno e suas oportunidades e ameacas no ambiente
externo. Deste modo através da andlise se consegue elaborar taticas em busca de
alcancar vantagem competitiva e melhor o desempenho organizacional (SILVA et al.,
2011).

Os procedimentos realizados pela andlise SWOT em empreendimentos visa dar
um direcionamento estratégico a fim de organizar seu ambiente interno e externo. O
ambiente interno consiste em tudo que esta atrelado aos comandos da empresa, logo ela
consegue controlar. J& o ambiente externo é tudo que esta distante do alcance da
empresa, algo que ela ndo consegue controlar (SILVA, 2016).

Tem-se como ambiente interno: maquindrios, instalacBes, treinamentos,
trabalhadores, layout, publicidade, local, pontos de venda, organizacdo, valor,
planejamento, salarios, entre outros. Nos ambientes externos se faz como exemplos 0s
fatores naturais como: escassez ou abundancia de agua, clima, aquecimento global,
catéstrofes etc., além de fatores conjunturais e institucionais, como legislagdo, juros,
governo, instabilidade institucional, variacbes cambiais, impostos, dentre outros
(SILVA, 2016).

A anélise SWOT se divide em dois fatores, o meio interno e 0 meio externo. No
estudo do meio interno deve-se reconhecer as forcas e fraquezas atreladas ao
empreendimento em estudo. Para 0 meio externo tem-se o intuito de passiveis evolugdes
a fim de identificar oportunidades e ameacas voltadas para a empresa. A forga possui
carater estrutural que favorece ao desenvolvimento de competitividade possuindo um
cunho estrutural. Outra fonte estrutural é a fraqueza a qual o incremento de
competitividade. No meio externo as oportunidade se expdem em situacdes, tendéncias

ou fendmenos externos, com a finalidade de tornar real os objetivos estratégicos. As
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ameacas se comportam em situagdes e tendéncias de fendmenos externos, no qual pode
atrapalhar os objetivos estratégicos (CALAES, 2006).

O emprego da matriz SWOT se faz como facilitador em busca de mudancas
essenciais para aperfeicoar o0s servicos a serem concedidos (MARTINS;
TURCZYNIAK; PIZYBLSKI, 2016). Para se ter caracteristicas peculiares no
estabelecimento familiar, ressalta os pontos fortes e mostra os fracos, alem do que deve-
se fazer um estudo da empresa (SOUZA, 2013).

6. MATERIAL E METODOS

6.1. Métodos de Pesquisa

A pesquisa é caracterizada como de natureza aplicada, com enfoque
qualiguantitativo. Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa descritivo-exploratéria
aplicada ao estudo, visa descrever as caracteristicas de determinada populacéo ou ainda
0 estabelecimento de relagbes entre variaveis, envolvendo o uso de técnicas
padronizadas de coleta de dados, como questionédrios e observagdes sistematicas
(SILVA; MENEZES, 2001). Como procedimento técnico sera utilizada a pesquisa de
campo caracterizada pelas investigacfes em que, aléem da pesquisa bibliografica, se
realiza coleta de dados junto a pessoas que tiveram experiéncia pratica com o problema
(FONSECA, 2002).

6.2. Area de estudo
A pesquisa realizou-se no municipio de Sdo Miguel do Guama, llustracdo 2,
localizado no Bioma Amazébnia, a uma latitude 01°37'36" sul e a uma longitude

47°29'00" oeste, estando a uma altitude média de 10 metros. Sua populacdo estimada
em 2017 era de 57.364 habitantes em uma area de 1.100,175 km? (IBGE cidades, 2017).
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MAPA DE LOCALIZACAO DO MUNICiPIO DE SAO MIGUEL DO GUAMA-PA
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llustracdo 2. Mapa do Municipio de Sdo Miguel do Guama
Fonte: (Google maps, 2018).

O municipio apresenta Latossolo Amarelo de textura média. A vegetacdo foi
bastante afetada pelo desmatamento ocasionando apenas seguimentos de floresta
secundaria no cenario atual, com eventuais testemunhos da mata primaria, nas areas
marginais do rio Guama e seus afluentes, caracterizadas estas pela influéncia de
inundagdes. O clima é do tipo mesotérmico e Umido. A temperatura média anual é
elevada, em torno de 25 °C. O periodo mais quente apresenta médias mensais em torno
de 25,5 °C. Seu regime pluviométrico se aproxima de 2.250 mm/ano. O periodo de
chuva ndo se distribui igualmente durante o ano. Sua maior concentragdo se da nos
meses de janeiro a junho (cerca de 80%). A umidade relativa do ar atinge em torno de

85% (Fundacdo Amazo6nia de Amparo a Estudos e Pesquisas - Fapespa 2017).

6.3. Caracterizacdo da Amostra

Considerando-se a inexisténcia de um cadastro sem falhas, optou-se pela
amostragem ndo probabilistica por conveniéncia que € aquela em que a selecdo dos
elementos da populacdo para compor a amostra depende ao menos em parte do
julgamento do pesquisador ou do entrevistador no campo (MATTAR, 1996).
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A coleta de dados se deu por meio de entrevistas semiestruturadas combinando
perguntas abertas e fechadas abrangendo os aspectos econdmicos, ambientais e sociais
do sistema de comercializagcdo do acai no municipio de Sdo Miguel do Guam4, estado
do Para. Para cada questionario tem-se um termo de consentimento e esclarecimento, o
qual identifica o autor do trabalho, a instituicdo de ensino, a finalidade do trabalho e
autorizacdo em trabalhar nos dados concedidos, de forma que obtenha todas as
informagdes desde o plantio até o consumidor final, com o consentimento e autorizacéo
de cada entrevistado.

Para cada ator da cadeia fez-se um roteiro de perguntas diferentes, com o intuito
de obter 0 méximo de informacdes possiveis. A aplicacdo dos questionarios ocorreu do
més de novembro do ano de 2018 & janeiro de 2019, feita no municipio inteiro,
separando os bairros.

Assim, foram entrevistados os batedores de acai do municipio, 0s atravessadores
que sdo as pessoas que buscam a matéria prima no plantio e que levam até as maquinas
de bater acai, as instituicdes publicas que possuem lacos com algum dos atores desta

cadeia e, as instituicdes financeiras que estdo presentes no municipio.

6.4. Analise dos dados

Para a caracterizacdo dos principais atores da cadeia produtiva a 0 mapeamento
dos elementos que integram a cadeia, as frequéncias relativa e absoluta foram
calculadas para cada resposta. Todas as respostas relacionadas com cada tépico, foram
transferidas para uma tabela do Excel, versdo 15.12.3. Cada entrevistado utiliza-se de
diferentes formas de expressdo para responder cada pergunta; no entanto, claras
similaridades foram identificadas em cada resposta, possibilitando o agrupamento por
similaridades das respostas. A frequéncia relativa foi calculada baseada no total de
respostas para cada topico, totalizando 100%.

Com a finalidade de identificar os principais obstaculos enfrentados pelos
batedores quanto a expansdo e consolidacdo da cadeia, foi construida a Matriz SWOT e
as Matrizes de Fatores Internos e Externos.

Para a construcdo da Matriz SWOT foi levado em consideracdo 0s seguintes
fatores:
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1. Fez-se a listagem dos fatores internos e externos, a partir de revisao bibliografica
sobre o tema iniciando pelas forgas e fraquezas, seguidos das oportunidades e
ameagas;

2. Estes fatores foram transformados em perguntas fechadas para alocacdo dos
indicadores, pelos entrevistados, em Pontos Fracos e Fortes (Fatores internos) e
Oportunidades e Ameagas (Fatores externos);

3. Para complementagéo destes indicadores, perguntas abertas foram elaboradas e
agrupadas em conjuntos de respostas similares;

4. A matriz SWOT fornece dados qualitativos, assim para a transformacédo destes
dados em resultados quantitativos, realiza-se a construcdo das matrizes de
avaliacédo dos fatores internos e externos;

5. Os fatores encontrados na matriz SWOT sdo analisados por trés especialistas
escolhidos de acordo com a experiéncia e trabalhos relevantes na area de estudo,
que atribuem pesos que variaram de zero (0,0) a um (1,0), levando em
consideracdo o grau de importancia de cada fator, onde a soma total dos pesos
concedidos ndo deve ser superior a um (1,0).

6. O desempenho da matriz de fatores é calculado de acordo com a porcentagem de
respostas dos questionarios, tendo como limite maximo 4 (quatro).

7. O resultado final é calculado pela soma da multiplicacdo dos Pesos e
Desempenhos de cada fator.

O peso zero aponta que a forca/fraqueza e oportunidade/ameaca na area de
estudo, dispdem de pouca, ou nenhuma influéncia para o desenvolvimento da atividade;
quanto maior essa influéncia, maior o peso se aproxima de 1,0. Normalmente, as
oportunidades e forcas recebem pesos maiores que as fraquezas e ameacas, no entanto
estas podem receber pesos maiores se sdo especialmente severas ou ameacadoras a
atividade.

A interpretagdo das matrizes de fatores internos e externos segue o apresentado
em David (2006) e Salzmann (2009): pontuagOes totais bem abaixo de 2,5 indicam uma
organizacdo fraca internamente, assim, para este estudo, se as pontuacOes totais
sumarizarem abaixo de 2,5, os batedores de acai do municipio de Sdo Miguel do Guama
sdo internamente fortes para o desenvolvimento de atividades relacionadas ao uso e

comercializacdo do produto; sendo o contrario também verdadeiro.
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7. RESULTADOS E DISCUSSAO

No municipio de Sdo Miguel do Guama foram entrevistados os estabelecimentos
dos 14 bairros do municipio, totalizando 71 batedores de acai. Os bairros foram: Centro,
Sdo Manoel, Vila Nova, Vila Sorriso, Perpétuo Socorro, Patauateua, Umarizal,
Raimundo Guerreiro, Palmeiras, S30 Miguel Arcanjo, Padre Angelo, Vila Franca,
Portelinha e Moacir Neto. Para cada bairro o nimero de questionarios aplicados variou
de acordo com as quantidades de maquinas de bater acai presentes. Normalmente os
bairros mais populosos do municipio abrangem mais maquinas, por outro lado nos
bairros como o centro que fica localizado em &reas comerciais, houve uma maior
presenca de estabelecimentos de maquina de bater acai do que habitualmente deveria
ser quando levado em consideracdo o numero de habitantes por bairro. Os pontos de

entrevistas estdo apresentados na tabela 1.

Tabela 1. Quantidade de batedores entrevistados por bairros no municipio de Séo
Miguel do Guama-Pa.

BAIRROS NUMERO DE ENTREVISTAS

Centro 4

Moacir Neto

Padre Angelo 24

Palmeiras

Patauateua

Perpétuo Socorro

Portelinha

N | N O W |

Raimundo Guerreiro

S&o Miguel Arcanjo

N | -

Séo Manoel

Umarizal

Vila Franca

Vila Nova

N | N[ ©|

Vila Sorriso

Fonte: autora (2019).
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7.1. Principais atores da cadeia produtiva do agai no municipio de S&o Miguel
do Guama

A cadeia de produto do acai no municipio de Sd Miguel do Guama é
constituida por diversos segmentos e atores, dentre eles as chamadas areas de producéo
onde estdo localizadas os fornecedores de matéria-prima, a industria de transformacéo,
0 comercio e o consumidor final. Esta cadeia esté inserida dentro de um ambiente com

instuigdes financeiras de fomento e de suporte, como ilustrado abaixo.

llustracdo 3: Fluxograma da Cadeia Produtiva do Acai em Sao Miguel do Guama

Consumidor do bairro
b | Atravessador
Pequeno Produtor
T Consumidor do municipio
Matéria Prima — | Residuo
Nativa e Plantada
l BATEDOR 1
T Carregador de carogo
Proprietario do
Plantio SN T 1
Atravessador
Ceramicas locais

Fonte: autora (2019).

O acai chega até aos pontos dos batedores de acai por meio de pessoas que
trabalham por contra propria em seus automdveis, carro ou moto. S&o individuos do
préprio municipio, que buscam a matéria prima nas florestas e trazem para vender aos

batedores. Houve entrevistas com dois atravessadores de agai. O fluxograma em estudo
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se revela de acordo com o da pesquisa de Castro (2001), em que se difere apenas por
apresentar mais um fator, que sdo os carregadores de carogo de acai.

O caroco do agai depois do beneficiamento é depositado pelos batedores na
frente de seus estabelecimentos, geralmente em sacos de rafia ou em um taque de
concreto. No dia seguinte o carregador de caroco busca esse residuo de carro ou
caminhonete. Em seguida os carogos sdo alocados nas caminhonetes e levados para
serem vendidos nas cerdmicas locais. Logo essas pessoas sdo conhecidas como
carregadores de acai, em que houve depoimento de um carregador de caroco de acai no
municipio.

Quanto aos ambientes externos, existem cinco instituicdes de fomento financeiro
no municipio. Destas cinco, somente duas apresentam ligacdo com algum dos atores da
cadeia do acai; o Banco da Amazonia e o Banco do Brasil. Desta maneira foram
entrevistadas apenas estas duas instituicdes.

Atreladas aos atores que fazem parte da cadeia, estdo algumas instituicdes
publicas que possuem algum banco de informacdes ou ligagcbes com algum componente
desta cadeia. Apenas quatro instituicdes apresentaram algum tipo de ligacdo com a
cadeia, sdo elas: Secretaria Municipal de Agricultura, Secretaria Municipal de Meio

Ambiente, Vigilancia Sanitéria e Emater, conforme ilustrado na ilustracéo 04.

7.1.1. Batedores de Acai

A composicdo da piramide etéria dos batedores de acai do municipio de S&o
Miguel do Guama, pode ser dividia em trés partes, na base a populacdo jovem de 15 a
20 anos, no meio estd a populacdo adulta de 20 a 60 anos, e finalmente no topo a

populacdo idosa com mais de 60 anos, conforme a llustracéo 4.

llustracdo 4: Faixa Etaria dos Batedores de Acai de Sdo Miguel do Guama-Para
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= Feminino : ® Masculino
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Fonte: A autora (2019)

Dos batedores de acai do municipio de Sdo Miguel do Guaméa 41% sédo do sexo
masculino e 59% do sexo feminino. A maior porcentagem dos batedores é do sexo
feminino, revelando a contribuicdo das mulheres na geracdo de renda da familia.
Quando elas ndo fazem o processo do beneficiamento, elas em conjuto com e filhos ou
outro membro familiar auxiliam a embalar a polpa do agai, fazer o processo da limpeza
dos carocos, a comercializacdo do produto, limpeza do estabelecimento e descarte do
residuo fora do estabelecimento. Dos entrevistados 91% declaram ser o proprietario da
maquina de bater acai, enaltecendo o proprietario ser o responsavel familiar. O que
corrabora com o estudo de Ribeiro (2016), a atividade de o beneficiamento ser em sua
maior parte desenvolvida pelas mulheres, desde quando o fruto era amassado nas maos,
como o encontrado em sua pesquisa, até nos dias atuais onde se tem o processo do
beneficiamento industrializado.

Os entrevistados quando questionados ao seu grau de escolaridade, 48% revelam
possuir o ensino fundamental incompleto, relatando que estudaram até a quarta série do
ensino fundamental; 4% apenas aprenderam a assinar seu nome; 10% sabe ler e escrever
de forma baésica; apenas 13% dos batedores possuem o ensino médio completo e
somente 1% possui 0 ensino superior, mas que ndo é voltado para a area da profisséo a
qual exerce. Dados este que se difere dos encontrados na pesquisa de Silva; Chaar;
Nascimento (2014), que revelou 41.7% dos batedores possuem o ensino fundamental
completo.

No estabelecimento em que ha o beneficiamento do acai, 86% utilizam a méo de
obra familiar, este membro familiar em sua maioria é parente de primeiro grau, esposas

ou esposos desempregados ou filhos, no contraturno escolar, o que gera um lucro maior,

28



ficando a renda toda entre a familia; e apenas 14% das méaquinas trabalham com pessoas
que ndo sdo membros da familia. 1sso ocorre tanto na safra quanto na entre safra.

Foi possivel verificar que a maioria dos entrevistados trabalha ha anos como
batedores de acai principalmente devido aos conhecimentos sobre a atividade terem sido
adquiridos por familiares, a aptiddo do ramo que trabalham, conseguem ter o dinheiro
da venda diéaria e por ser uma atividade que exige trabalho apenas na hora do
beneficiamento que é realizado uma vez ao dia.

Logo, verificou-se que 63% dos entrevistados tém como principal fonte de renda
esta atividade, 35% dizem ser um apenas complemento e 2% dizem ndo ser nem um
complemento e nem a principal fonte de renda. Quanto as outras fontes de renda, como
38% expdem ser a bolsa familia, 15% tem um trabalho assalariado, 4% tem comércio
adjunto ao estabelecimento da venda de acai, 6% possuem pensdo, beneficio ou
aposentadoria e 37% ndo tem outra fonte de renda.

Mostrando que através dessa atividade se tem a principal fonte de renda e
também pode se bater acai e ter outra fonte de renda sem uma prejudicar o rendimento
uma da outra. Esta renda quando somada a qualquer outra gera um valor mensal, dos
entrevistados, 50% chegam a um salario minimo; 35% & meio salario minimo, que
comparado com os dados do IBGE (2016), de 1,5 salarios minimos por trabalhadores
formais, percebe-se que os batedores de agai colaboram com esta estatistica.

Dos entrevistados, 62%, consideram o periodo de safra na regido de estudo os
meses de julho a novembro, 34% consideram de agosto a dezembro e 4% nédo souberam
responder. De acordo com os relatos dos batedores e atravessadores, € considerado
periodo de safra quando o fruto do acai aparece nas florestas nativas, principalmente
qguando h& grande producdo de frutos maduros na regido. O periodo da safra do acai €
considerado por haver a matéria prima na regido de comercializacdo do fruto, tornando
assim o repertério da producdo do local de origem do fruto (RIBEIRO, 2014). Neste
periodo da safra, o fruto chega fresco e em maior quantidade aos pontos de bater acai o
que os torna de boa qualidade, mas a maior vantagem considerada é a queda do prego
pago pela matéria prima que pode chegar a corresponder a 100% inferior ao pre¢o no
periodo de entre safra (CASTELLI, 2018).

Dessa forma, a entre safra relatada é considerada quando a matéria prima fica
escassa, 0 preco se eleva e a qualidade e o rendimento cai, fato relatado por 59% dos

entrevistados ocorrer de janeiro a junho, 4% nado funcionam neste periodo. Em analise
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de Lopes (2006) a entre safra do acai na regido ocorre de janeiro a junho segundo
caracteristicas fenoldgicas.

No periodo da safra cerca de 66% dos batedores compram a matéria prima dos
atravessadores de acai por ser mais facil e pratico; 28% compram de pequenos
agricultores por irem direto no plantio buscar, por ter opcao de escolher a matéria prima
e, fica mais barato; 4% s&o donos da &rea de manejo do acai, desse jeito os custos séo
apenas do apanhador e debulhador do carogco do acai; 2% compram de plantio e
atravessadores, quando conseguem matéria prima no plantio compram 14, quando néo

hd tempo de ir buscar compram dos atravessadores, como mostra a llustracdo 5.

llustracdo 5: Fornecedor da matéria prima ao Batedor de Acgai

= Safra . m Entresafra
. Numero de ent,rewtsta%os (%)
| | |

Atravessadores

Donos da area de manejo

Tipo de fornecedor

[

Pequenos agricultores ‘
Né&o funcionam

1

0 18 35 53 70

Fonte: A autora (2019)

Borges (2009) observou em seu trabalho que os maquineiros (pessoas que batem
acai), compram mais o0 caro¢o do acai dos marreteiros (atravessadores) em ambos 0s
periodos. Este fato ocorre tamb"me no periodo da entre safra em que 65% continuam
comprando a matéria prima dos atravessadores. Logo se tem que 83% dos batedores
conhecem a origem do beneficiamento batem e 17% ndo sabem sua origem.

Geralmente no periodo da safra, a matéria prima € da prépria regido ou de
regides vizinhas como os interiores da cidade de Sdo Miguel do Guama e as cidades
adjascentes. Ja na entre safra, a matéria prima é de municipios bem distantes de S&o
Miguel do Guama. Esta matéria prima é comprada por 97% dos batedores e 3% buscam
da sua propria area.

No periodo de safra, o batedor compra do seu fornecedor o agai por meio de

latas que equivale & 14 quilos onde a maioria (39%) compram de 10 a 30 latas por dia.
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Na entre safra apenas 1% compram menos de 2 latas por dia, por ser alto o custo torna-
se quase invalido bater pequenas quantidades de acai. Silva (2011) demonstra que a
producdo da safra é superior a da entre safra, o que reflete na quantidade comprada da
matéria prima por dia, outro fator € que na entre safra 0 nimero de batedores que
conhecem a quantidade comprada é 50% inferior quando comparada com a safra.

No periodo da safra, 94% dizem saber a origem da matéria prima, sendo que a
maior porcentagem deu-se de 63% por relatam ser nativa, uma vez que conhecem 0
fruto nativo que para muitos dizem proporcionar maior rendimento do fruto, melhor
coloracdo e um bom gosto e comparacao ao plantio; apenas 14% apontam ser de plantio
devido conhecer a matéria prima.

Para a entre safra 75% sabem a origem da matéria prima que utilizam 45%
relatam ser de plantio devido a falta do nativo nesse periodo ocorreu um relato de que o
acai de plantio na entre safra que é um periodo chuvoso chega a ficar melhor, devido as

chuvas irrigarem bem os pes e os frutos ficam mais carnosos.

7.1.2. Atravessadores

Foram entrevistados dois atravessadores, do sexo masculino, que tém essa
atividade como principal fonte de renda e trabalham nesta funcéo héa cerca de 20 anos.

O servico realizado pelos atravessadores consiste em buscar a matéria-prima no
plantio ou area nativa e transportar até as maquinas de bater no municipio. Ao chegar ao
local o acai jA se encontra debulhado e estirado em uma lona plastica, logo o
atravessador e o proprietario do acai fazem a medicdo e colocam o produto no
recipiente a ser transportado. Os recipientes que sdo colocados os frutos sdo: saco de
rafia e saco raschel e caixas plasticas de hortifruti. Posteriormente o atravessador com a
matéria prima em seu automdvel volta a cidade de origem para fazer a distribuicdo nos

pontos de bater acai (llustracéo 6).
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llustracdo 6. Processo de entrega do acai pelo atravessador

Fonte: autora (2019).

Segundo o estudo de Homma et al. (2016), no periodo da entre safra, o fruto é
buscado nas regides distantes como na divisa do Pard-Maranhdo devido a safra da
regido ter acabado. Constata-se por relatos dos atravessadores, que a matéria prima no
periodo de safra é proveniente de florestas nativas, sendo poucas de areas plantadas. Por
outro lado, na entre safra, se obtém os produtos de florestas nativas e de plantios. Estes
frutos no periodo da safra sdo de areas rurais do municipio e de cidades vizinhas, ja na
entre safra os atravessadores buscam a matéria prima de cidades distantes a Sdo Miguel
do Guama. Por seguinte, estes atravessadores tém na safra em média de cinco
fornecedores e na entre safra de cinco a cinquenta fornecedores.

Os atravessadores acreditam que conhecer o ramo da atividade em exercicio, ter
aptiddo por este ramo, possuir pratica por trabalharem a bastante tempo, e por ser uma
atividade de bom comércio séo caracteristicas que o integram a cadeia. Por outro lado,
0 periodo chuvoso na entre safra, se torna um entrave, pois a probabilidade de acontecer

acidente no tempo chuvoso € maior, ha também riscos de assaltos nos carros dos
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atravessadores, por ser no tempo de execucdo da atividade estarem com dinheiro em

espécie, seja na hora de ir buscar a matéria prima ou na hora da entrega ao batedor.

7.1.3. Carregadores do caroco de acai

A execucdo deste servico consiste em recolher o residuo do beneficiamento do
acai, que sdo os carocos retirados da despolpadeira e colocados em sacos ou em tanques
de alvenaria (llustracdo 7). Os dois entrevistados sdo do sexo masculino e tem em média
de 50 anos de vida. Esta atividade é realizada em todos os bairros do municipio.
Portanto, sdo colhidos os residuos de todos os pontos de bater acai e levados as
ceramicas como fonte de combustiveis nos fornos das olarias. Em Braganca, 0s carogos
de acai sdo levados para as ceramicas locais onde sdo misturados 0s carocos e a
serragem de madeira e colocados nos fornos desta indlstria como geracdo de
combustivel. Outro destino a este residuo dos batedores é para adubo nos plantios de
acai, 0 mesmo acontece no municipio de Sdo Miguel do Guama (CORDEIRO et al.
2017).

llustracdo 7. Processo de entrega do acai pelo atravessador

Fonte: autora (2019).
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Carneiro et al. (2013) descreve em seus resultados do estudo realizado na cidade
de Castanhal a utilizacdo do caroco do acai como fontes de energia térmica nas
indUstrias ceramistas vestem a biomassa residual € abundante na cidade se vé como uma
alternativa de energia renovavel, e razdo de que sua utilizagdo energética proporciona
beneficios sociais, ambientais e econdmicas.

No municipio de estudo, este residuo ndo é vendido por 99% dos batedores. Séo
colocados em sacos de rafia ou em tanques de alvenaria na frente dos estabelecimentos,
e apenas 1% troca esse residuo por tijolos com donos de cerdmicas locais. De acordo
com os batedores 93% desses residuos sdo levados para as ceramicas para serem
utilizados nos fornos, 1% para adubacdo em acaizais, 5% ndo sabem o destino desse
residuo e , 1% joga fora no carro de lixo.

Apesar de considerem este trabalho por necessidade de sustento, 0 mau cheiro
do residuo, principalmente no periodo de chuva onde os carogos ficam Umidos, é uma

preocupacdo quanto a saude.

7.1.4. Instituigbes de fomento financeiro

As entrevistas as instituicbes de fomento financeiro sucederam-se em dois
departamentos, o de pessoa fisica voltada ao plantio e o de pessoa juridica voltada aos
batedores, atravessadores e aos carregadores de residuos.

Para pessoa fisica o departamento informou trabalharem com o Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) que condiciona o

produtor a manejar o acai ou suas plantacdes.

“Programa de crédito que permite acesso a recursos financeiros para o
desenvolvimento da agricultura familiar. Beneficia agricultores familiares,
assentados da reforma agraria e povos e comunidades tradicionais, que
podem fazer financiamentos de forma individual ou coletiva, com taxas de
juros abaixo da inflacdo. Facilita a execucdo das atividades agro-pecuérias,
ajuda na compra de equipamentos modernos e contribui no aumento da renda
e melhoria da qualidade de vida no campo” (MDA, 2013).

Os produtores que buscam o programa é para custear as acOes de florestas
manejadas ou plantadas. Habitualmente, os interessados que procuram a instituicdo para
terem acesso ao programa ou qualquer outro auxilio que a instituicdo possa fornecer,

normalmente estdo munidos de um projeto elaborado pela instituicdo publica Empresa
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de Assisténcia Técnica Rural do Estado do Para para analise, aprovacéo e liberacdo do
bem desejado. Cerca de duas pessoas fisicas aderiram a assisténcia em uma das
instituicdes no ultimo ano, ha tempos atras havia bem mais pessoas deste ramo atreladas
ao programa, mas nao foi mecionada a quantidade pelo entrevistado, porém com o alto
numero de inadimpléncia

hoje este nUmero teve um grande decrescimo.

O Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar é considerado
de suma importancia, por ajudar no manejo e na economia local, pela facilidade na
obtencdo de recursos em todos os atores da cadeia visto que o acai € 0 seu "carro chefe”.
Em vista disso foi relatado também que ha maior plantacdo do estado do Pard é com
auxilio do banco, a industria Acai Amazonas que atualmente tem 1.400 hectares de
acais irrigados em suas duas fazendas localizadas proximas a cidade de Obitos no
estado do Par4, se desenvolveu através do programa mecionado acima e de outras fontes
de recursos forncedidas pelo BASA (ACAI AMAZONAS, 2018). Por outro lado, as
inadimpléncia posterior a obtencdo de crédito, sdo uma preocupacao.

Para pessoas juridicas, o departamento notificou néo ter programa especifico, e
sim, uma linha de financiamento como capital de giro, financiamento de maquinas,
reformas, equipamentos, custeios de producdo, atrelados ao perfil de pessoa juridica
como o batedor de acai ou fabricas de polpa. Apenas duas pessoas procuraram uma das
duas instituicdes para adquirir auxilio bancario no ultimo ano, a outra instituicdo relatou

que tinha um cliente mas que hoje em dia ele encontrava-se desativado.

7.1.5. Instituigdes de Suporte

As instituicGes publicas como Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
do Estado do Pard (EMATER) e a Secretaria Municipal de Agricultura (SEMAGRI) séo
voltadas para o produtor rural.

Estas duas entidades possuem registro dos agricultores do municipio,
abrangendo de 30 a 70 produtores. A assisténcia € realizada pela EMATER somente
qguando o produtor procura a agéncia local, solicitando a visita em sua propriedade e
onde os técnicos vao até a propriedade a fim de dar as devidas orientacdes técnicas. Ha
também a procura por esta instituicdo para a elaboracdo do projeto a fim de conseguir
um financiamento pelo banco. Neste projeto, deve estar contido tamanho da

propriedade, documentos pessoais e do imovel dentre outras informacGes que o
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PRONAF exige, se for aceito o financiamento do projeto, os técnicos da EMATER
fazem o acompanhamento do projeto concedido por trés anos, uma vez por ano.
Segundo relatos, a EMATER recebe para realizacdo deste acompanhamento, quando o
financiamento é concedido onde o banco faz uma transferencia para a empresa, o valor
ndo foi informado.

J& pela SEMAGRI, o acompanhamento é feito bimestralmente sem que o
produtor peca pela assisténcia. Aquelas propriedades mais distantes e que o0 acesso é
apenas pelo rio ndo séo realizadas visitas com periodicidade, mas tem-se o diagnostico
do local. Existe um projeto chamado Tijolo Verde criado no ano de 2012 pela secretaria
em parceria com o Instituto de Desenvolvimento Florestal e da Biodiversidade do
Estado do Para — Ideflor-Bio em que se tem 320 produtores que trabalham com SAFs,
sendo a principal cultura o acgai. O projeto visa recuperar 1ha de area degradada de cada

propriedade com a introducao de mudas fornecidas por estas duas instituicoes.

Projeto Tijolo Verde objetiva promover o reflorestamento de areas alteradas,
garantindo a recuperacdo do passivo ambiental, seguranca alimentar e
agregacdo de renda para o agricultor familiar, através do fornecimento de
matéria-prima para o setor oleiro-cerdmico da regido, por meio de:
Levantamento produtivo e ambiental das Comunidades Capacitacdes e
treinamentos  Implantacdo dos Sistemas Agroflorestais — SAF’s
Monitoramento e Acompanhamento Técnico Area de abrangéncia
Municipios de Sdo Miguel do Guama e Irituia (IDEFLOR-BIO, 2018).

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMMA) possui ligacdo com 0s
batedores que retiram a licenca ambiental no érgdo. No municipio apenas dois batedores
possuem esta licenca segundo o registro da secretaria, 0 que corrobora com resultados
deste estudo devido quando o estabelecimento possui as exigéncias ambientais de
normativas, a licenca € liberada, logo se tem estabelecimentos com estruturas
apropriadas ao funcionamento. A licenca é realizada quando o interessado procura a
secretaria para pedir a expedicdo deste documento em seu estabelecimento, logo a
equipe visita o local para avaliagdo, onde concede a licenca ou ndo. O custo para se
obter essa licenca varia de acordo com a producdo do estabelecimento: com até 10
toneladas por dia custa R$ 60,00, e acima de 100 toneladas por dia ¢ R$6.000,00, as
duas empresas que possuem sdo de porte pequeno, e a duracdo deste documento € de
dois anos. Nao sendo o fator causador pelo numero de estabelecimento que ndo possui a
licenca, o ndo licenciamento se da mais pelo descaso dos proprietarios dos

estabelecimentos. A SEMMA expde uma oportunidade: o repasse de informacdes
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técnicas para o batedor e o consumidor a fim de ter consciéncia do produto ingerido
deve ser de um local que segue os padrbes de qualidade do beneficiamento e
higienizagéo.

Por outro lado, a Vigilancia Sanitaria € o 6rgdo responsavel pela protecdo a
salde humana, no que se referem a cuidados com alimentos ingeridos pela populacéo.
Este 6rgdo relatou possuir um cadastro dos batedores de acai do municipio, atualizado
no ano de 2018, porém nas trés visitas feitas ao 6rgdo nao foi encontrado esta lista.

A assisténcia fornecida por esta instituicdo se da quando ocorre um surto de
alguma contaminacdo em unidades proximas, onde uma equipe técnica € enviada ao
local para identificar qual foi a causa da contaminacgéo, quem foi contaminado e passar
as informacgOes basicas. Por isso, a visita é feita anualmente nos pontos de bater acai,
mas ndo sdo visitados todos os pontos devido a pequena quantidade de fiscais
disponiveis, e nem nos dois periodos, conforme deveria ser no planejameto de trabalho
do 6rgdo, como relatam a equipe da vigilancia.

O curso de manipulacdo de alimentos e higienizacdo € ofertado por este 6rgéao
com parceria do governo do estado aos batedores uma vez ao ano. O curso oferta
conhecimentos de como fazer o processo do beneficiamento do fruto do acai de forma
correta e segura, 0s equipamentos a serem utilizadas, as técnicas a serem feitas como a
do brangueamento, quem faz frente a este curso € um profissional técnico como
nutricionista. Mas ha pouca participacdo dos batedores, ndo foi informada a quantidade
dos que partticipam e nem 0s gque se ausentam.

O 6rgdo é responsavel ainda, pela emissdo da licenca sanitaria que se difere da
licenca ambiental fornecida pela SEMMA, que caracteriza ser um ambiente apto ou nio
ao funcionamento com os padrdes referidos em normas de higienes, estrutura e
maquinarios. Para se ter este documento, o batedor deve entrar em contado com o 6rgao
e pedi-lo, posterior é enviada uma equipe técnica da vigilancia sanitaria a fim de
averiguar o estabelecimento e autorizar a emissdo do documento ou ndo. Se for
rejeitado sdo feitas observagdes dentro de um prazo estabelecido & ser cumprido. Dos
locais de beneficiamento visitados apenas 10% possuem alvard e 90% ndo possuem, 0
que mostra que ndo precisa ter o documento que da autorizacdo de funcionamento de

determinado estabelecimento.
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7.2. Mapeamento os elementos que integram a Cadeia produtiva
7.2.1. Etapas do processamento do acai

O fruto do acai depois de retirado do pé é debulhado e colocado em sacos de
réfia, saco plastico raschel ou em grades plasticas e fica em repouso para serem
transportados até as maquinas de beneficiamento.

A matéria prima é transportada do plantio ou area manejada na safra e na entre
safra, em sua maioria por carros devido a alta quantidade transportada. Na safra a
maioria (76%) dos batedores tem de 1 a 2 fornecedores, valor que reduz no periodo da
safra (55%). Esta elevada porcentagem nos dois periodos se deve ao fato dos
fornecedores tornam-se fixos ao decorrer do desenvolvimento da atividade.

O beneficiamento do acai é executado de diversas formas, conforme mostra a

llustracdo 8.

llustrag&o 8. Tipos de Beneficiamento realizado pelos Batedores

Porde molho —— Lavagem \

/ Bate
Lavagem — Por de molho \ T

Lavagem
—  Branqueamento /

Lavagem caseiro

Fonte: A autora (2019)

No primeiro caso, 27% relatam que primeiro lavam o fruto, colocam de molho,
lavam o fruto novamente e levam para despolpadeira para bater; na segunda forma, 23%
lavam o fruto, pdem de molho, e por fim levam para bater na despolpadeira; 42% pdem
de molho, em seguida lava e por fim, vai para a despolpadeira; 8% lavam, fazem o
branqueamento de forma caseira, péem de molho e batem na despolpadeira. Esse
branqueamento caseiro consiste no choque térmico no fruto em que o fruto depois que
sai da agua quente em que estava de molho é colocado em agua fria.

O processo do beneficiamento é feito em 100% dos estabelecimentos de agai

apenas uma vez ao dia, culturalmente pelo periodo da tarde. Na técnica do
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branqueamento, o batedor pode fazer de forma caseira, em que é realizado sem 0s
maquinarios especificos, mas com um simples choque que consiste imergir o fruto em
agua com temperatura controlada de 80 a 85°C durante dez segundos e, logo apos,
resfriado em temperatura ambiente (FERREIRA, 2016). Porém, a tecnica correta do
branqueamento é quando o fruto € colocado em peneira para remover a sujeira,
posteriormente é lavado trés vezes em &gua limpa e segue para o branqueamento, no
qual os frutos sdo mergulhados em uma solucdo de &gua e hipoclorito de sddio em
temperatura controlada de 80°C por dez segundos (llsutracdo 9). Por seguinte, é
enxaguado varias vezes para a retirada total do cloro, tornando os frutos resfriado e sem
contaminagdo, estes sdo levados a despolpadeira para obtencdo do vinho do acai
(MONTEIRO, 2012).

llustracdo 9. Processo de beneficiamento do carogo do acai
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Fonte: autora (2019).

Cerca de 61% manifestaram que aprenderam com algum membro familiar,
outros 39% aprenderam apenas olhando outros batedores de acai. Segundo Ribeiro
(2016) os conhecimentos e habilidades dos batedores para a producdo da bebida foram
adquiridos culturalmente por familiares que ja exercem a atividade a tempos ou que
tinha em sua memoria estes conhecimentos.

De acordo com relatos dos entrevistados, o processo do beneficiamento se da
qguando a matéria prima chega aos estabelecimentos em sacos, telas ou caixas, sdo
medidas em latas pelo atravessador e o batedor, posterior colocados em uma peneira
para retirar 0s sujos que ainda vem da vassoura do cacho de acai e nesta peneira é feita a
primeira lavagem do fruto. Em seguida 0s carocos vao para outro recipiente, tanques de
alvenaria, tambores de inox ou baldes plasticos para serem lavados novamente, depois
de lavados sdo colocados em outro recipiente e adicionada dgua quente na temperatura
de 80°C & 85°C por volta de 20 4 30 minutos (SALDANHA, 2011).

Quando retirado dessa agua quente lava-se em uma agua fria, chamado de
choque térmico este procedimento, e leva-os para as despolpadeira, os frutos sdo
adicionados aos pouco na despolpadeiras com adi¢do de agua para a vinho do acai
comecar a sair da despolpadeira, 0 manuseador deste equipamento € quem escolhe o
tipo de sulco a ser feito, o popular, médio ou 0 grosso, e ainda tem a chamada “churaua”
que é a lavagem do acai.

E de suma importancia que a &gua utilizada no beneficiamento do acai seja

potavel, além de ser devidamente utilizada filtros purificadores que retém as impurezas
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e sedimentos da agua para que desta forma venha assegurar a sua qualidade
(BEZERRA, 2017). A &gua utilizada neste processo pode ser totalmente tratada ou néo,
7% dizem utilizar &gua mineral que € a totalmente tratada; 28% usam da rede publica e
65% sao de poco artesianos, porém em muitos estabelecimentos ha um filtro de agua,
com intuito de melhorar a qualidade da agua para o beneficiamento. Dos equipamentos
utilizados nos pontos de agai 85% possui apenas uma despolpadeira, 10% possui duas
despolpadeiras, 4% tem duas despolpadeiras, uma peneira; 1% porta de duas
despolpadeiras, uma peneira e um purificador.

Para as maquinas de bater acai o que serve do fruto € apenas a parte carnosa
conhecida como “polpa do fruto”, responsavel pela producdo do vinho do acai, onde o
rendimento do beneficiamento do fruto varia, de 15 a 40% de acordo com pesquisa de
Pagliarussi (2010), dados que vao de encontro aos resultados da pesquisa. Na safra 17%
acreditam que o rendimento varia de 10 a 30%; 11% acreditam ser de 40 a 70%; 32%
julgam ser de 80 a 100% e 39% nao souberam responder. Por outro lado, na entre safra
27% créem que o rendimento atinja de 10 a 50%; 27% acreditam ser de 60 a 100% e
42% ndo souberam responder. Os entrevistados dizem baixar o rendimento na entre
safra quando quantidade de litros obtidos em uma lata de caroco levado & despolpadeira

(lustracao 10).

llustracdo 10. Processo de bater o acai

Fonte: autora (2019)
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A porcentagem de perda do caro¢o do agai é considera como a quantidade que
deveria se ter no rendimento e ndo foi possivel devidos aos faotes j& mecionados
anteriormente, também se porta de maneira diferente na safra e na entre safra, para a
safra 43% acreditam a perda ser de 10 & 60%; 17% em ser de 70 a 90%; 2% acham que
ndo tem perda e 38% ndo souberam responder. A entre safra 34% entendem ser de 10 &
60%; 16% de 70 & 90%; 7% acreditam que ndo tenha perda; 4% ndo funcionam neste
periodo e 39% ndo sabe responder.

As méaquinas de bater acai ndo possuem tempo de funcionamento regular, desta
forma, 34% funcionam somente no periodo de safra e 66% funcionam os dois periodos
que consiste no ano inteiro de funcionamento. Isto se explica na entre safra porque a
matéria prima fica cara, escassa, com rendimento e qualidade ruins e as vendas caem
neste periodo, e ainda houve um relato de que € quando o acaizal do proprio batedor
acaba por isto eles param e voltam novamente na safra.

O produto final é embalado em saco pléstico proprio para polpa de agai, in
natura é considerado pela populagdo como “agai quente” que é quando acaba de bater e
pdem no saco para ser vendido, o gelado e congelado devem ser levado a um
refrigerador e acondionados a temperatura desejada (llustracdo 11). Sdo armazenados
por 62% dos pontos em frezeer por ser um refrigerador maior que os demais,
acondicionando mais polpas; 24% em isopor por serem pouco tempo que fica ali para
ser refrigerado logo sdo vendidos; 7% acomodam em isopor primeiro e posterior frezeer
para 0 congelamento da polpa; 4% em geladeira por sO terem este refrigerador e serem
pouca a quantidade & ser acondicionada; e 3% guardam em geladeira e isopor por serem
pouca quantidade e terem apenas esse equipamento.

llustracdo 11. Processo de embalagem do produto final.
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Fonte: autora (2019).

7.2.2. Riscos de contaminacéo

Para a técnica do branqueamento é essencial que qualquer maquineiro venha a
fazer o beneficiamento da polpa faca a técnica, desde os batedores até as pessoas em
suas residéncias ou propriedades, uma vez que é através da realizacdo deste
procedimento que ha total certeza de ndo contaminagdo do sulco por insetos, como o
besouro Trypanosoma cruzi, que ocasiona a doenca de Chagas, e a bebida do vinho do
acai € o maior transmissor da doenga. Em vista disso, Leite (2010) concluiu em seu
trabalho que o branqueamento é primordial no beneficiamento, que o fruto quando
colocado em temperatura média de 70°C por 40 e 60 segundos foram eficientes na
reducdo da carga microbiana inicial do fruto, torndo-se assim um fruto a ser consumido

sem risco de infec¢éo.
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Quando perguntados se conhecem o processo do branqueamento, 51%
responderam ndo ter conhecimento deste processo, e 0s 24% dos batedoeres que fazem
esse processo informam que € utilzada a forma caseira. O maior percentual se deu para
guem ndo conhece ndo pratica o processo do branqueamento, fato este preocupante para
0 processamento do beneficiamento do acai, uma vez que € esta técnica que elimina as
larvas do inseto causador da doenca de chagas.

Ao decorrer do consumo por este alimento, deu-se a ocorréncia da doenga de
Chagas, transmitida por via oral posterior ao consumo do sulco do agai. Devido a
condicdes improprias do beneficiamento do fruto, como a déficit de higienicossanitarias
em estabelecimentos artesanais (SILVA; FERREIRA; LACERDA, 2017). Este
problema tornou-se de salde publica, o que implica no comercio domestico e
internacional deste produto (SILVA; CHAAR; NASCIMENTO, 2014), demandando
estudos rigorosos na organizagdo e manuseio da producéo da polpa.

Em 2010 o Governo do Estado do Para criou o Programa Estadual de Qualidade
do Acai (PEQA), diante do decreto estadual n° 2.475/2010, no qual é coordenado pela
Secretaria do Estado de Desenvolvimento Agropecuario e da Pesca-SEDAP, o
programa objetiva a introducdo de boas préaticas em toda a extensdo da cadeia produtiva
(producdo agricola, transporte, comercializacdo, fabricacdo artesanal e industrial), a fim
de assegurar o padrao de qualidade do produto (OLIVEIRA et al. 2016).

No municipio segundo informacbes da vigilancia sanitaria houve relatos de
constatacdo de contaminacdo no ano de 2018 no periodo da safra do acai na regido. Os
principais sintomas apresentados séo febre, dor de cabeca e nauseas. Os infectados
podem apresentar 0s sintomas ou ndo. O surto da doenca se deu em um dos interiores do
municipio, ndo mecionado o nome, em que a familia colheu o fruto e fez o
beneficiamento em seu lar, depois do consumo alguns do menbro familiar sentiram 0s
sintomas e procuraram o hospital municipal da cidade, |4 foi acionada a vigilancia para
fazer a visita ao local e buscar fazer o diagnostico, e a familia foi submetida e exames e
as medidas cabiveis a salde depois dessa contaminacdo. Se ndo cuidados esta doenca
pode ficar crbnica nas pessoas infectadas, o que traz imensos danos a salde. Os
infectados apresentam sintomas sistémicos infecciosos (febre, hepato-esplenomegalia,
diaforese, mialgia) o que causa sérios danos & saude (SIMOES, 2017). O estagio
crénico da doenca de Chagas denota-se pela presenca de amastigotas nos tecidos:
cardiaco, intestinal ou esofagico (MONTEIRO, 2015).
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Existem cursos voltados para este ramo, segundo os batedores 49% ja fizeram o
curso do beneficiamento do acai que também. Sendo conhecido como manipulacéo e
higienizacdo do fruto e polpa do acai, foi ofertado pela Vigilancia Sanitaria do
municipio em parceria com o0 governo do estado, em um periodo de relatos em todo o
estado de algumas infec¢Oes transmitidas por ingerir a bebida do acai, porém este curso
ndo é ofertado com periodicidade como deveria, geralmente é quando h& suspeita de
contamina¢do no municipio ou ao seu redor. Outro curso importante é o do
beneficiamento da polpa ofertado pelo SENAI, que é voltado mais para 0 manuseio da
polpa e alguns produtos feitos a partir da polpa, no entanto apenas 7% ja fizeram este
curso, os que nédo fizeram explicam nunca ter conhecimento da existéncia deste curso na
cidade.

A doenca de chagas ¢é ocasionada também por ingerir a bebida do sulco do acai
contaminado pelas larvas do inseto causador da doenca. Ndo obstante ainda tem 10%
dos batedores que ndo conhece a doenca de chagas e nem seus efeitos ao ser humano, e
90% conhecem sobre esses efeitos, este conhecimento é através de radio, televisdo,
anuncios, realizados de forma indireta, uma vez que nao sdo especificos para batedores,
tornando assim mais sensivel a proliferacdo da doenca.

No auxilio a informacdes sobre doencas transmitidas por insetos tem-se fiscais
da SUDAM (Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazonia) que fazem visitas
nas casas para passarem estas informacGes e fiscalizarem recipientes que contenham
agua parada. Agentes de Saludes que tem como papel visitar as familias para saber
informacdes basicas sobre a salde e auxilia-las no que for preciso, deste modo 87%
responderam receber visita desses dois agentes e 13% relataram ndo receber esta visita.
Outro 6rgdo importante para esta atividade € a visita da Vigilancia Sanitaria que tem
como principio fiscalizar, orientar e conceder o funcionamento do estabelecimento,
porém apenas 58% recebem visita da vigilancia sanitaria e 42% nunca receberam esta
visita, mostrando assim que a fiscalizacdo e assisténcia que deveria acontecer ndo é

totalmente exercida.

7.2.3. Formacao do prego

A formagéo de precos € resultado direto das condicOes de oferta e demanda, e 0

preco é a variavel mais importante do mercado. Assim, a formacg&o do preco da polpa do
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acai é predominante influenciada pelo periodo entre a safra e entre safra, como mostra a
llustracdo 12.

llustracdo 12: Fluxograma da formacao de precos na safra e entre safra

SAFRA
| R$ 4,50 (lit
Nativo Popular $ (litro)
R$ 1,10 (kg) y
| Médio | R$8,00
Plantado -+ | R$3,75 (kg) (litro)
R$ 3,50 (kg)
GrossO | R$_10,00
l i ¥ (litro)
S
Atravessador | &= Batedor | & | Consumidor

N .
‘ Grosso | Rﬂi_ltG’OO
Plantado ] (litro)
R$ 3,50 (k R$ 4,65 (k T
il (litro)
Nativo Popular
R$ 2,50 (kg) R$ 7,75 (litro)
.| Carregador de
Residuo
Fonte: autora (2019) Ceramica | * R$ 15,00 m?

ENTRE SAFRA a

valor é destinado a compra no fim do periodo da safra, quando ja comeca a buscar agai
de outros municipios. Sopchaki (2014) nos dados de sua pesquisa aponta que o preco da
saca do agai custa em média de R$ 100,00, conforme encontrado na pesquisa em estudo.
Por outro lado, os batedores no periodo da entre safra compram mais caro a saca do
acai, cerca de 60% compram por valores que variam entre R$ 130,00 e R$ 160,00 este
valor é ofertado no inicio da entre safra, em que fazem essa compra da matéria prima
dos municipios vizinhos & S&o Miguel do Guama.

Assim, ficou evidenciado que a compra da matéria prima apresenta variacdes de
preco na safra e entre safra, corroborando com Lopez (2014), o preco varia de acordo

com o periodo, no inicio da safra se tem o menor preco. No meio, 0 preco ja se eleva
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ligeiramente e no fim o preco esta alto, fato também identificado na pesquisa. No
entanto, percebe-se que estes precos pagos na safra e na entre safra podem variar de ano
em ano, posto que o periodo de chuva muda ao decorrer dos anos e isto influéncia
diretamente nos acaizais aumentando ou diminuindo sua producdo ao longo dos anos.
Observa-se que oscilagdo nos precos dentro de cada periodo, decorre do baixo preco da
matéria prima no inicio da safra e da entre safra, logo o produto custara mais barato e
posterior comeca a aumentar conforme a matéria prima fica mais escassa. Para 55% dos
batedores estes precos sdo considerados como justos e 45% consideram injusto este
preco porque o custo de operacdo da atividade fica alto no periodo de entre safra e o
lucro é pouco.

O prego de venda agregado ao produto pode variar nos dois periodos estudados,
na safra 40% vendem o litro do acai popular de R$ 3,00 & R$ 4,00; 1% vendem o acai
médio por R$ 8,00 e 3% vendem o acai grosso de R$ 10,00. Distinguindo-se da entre
safra que 42% vendem o litro do popular de R$ 8,00 & R$ 10,00; 11% vendem o agai
médio por R$ 12,00 o litro; 4% o acai grosso por R$ 16,00. Um dado relevante, é que
13% dos estabelecimentos ndo funcionam neste periodo.

A quantidade da compra do fruto nas florestas nos dois periodos ndo varia, séo
comprados entre 20 a 30 sacas (560 kg a 840 kg). O acai nativo é medido em lata e 0
plantio em m2. O kilo do plantio custa de R$ 3,00 R$ 4,00, a lata com 14 quilos custa de
R$ 40,00 a R$60,00. Este material é vendido para os batedores nas cidades, na safra sao
de 10 a 20 pontos de acai, e na entre safra de 15 a 30 maquinas de bater acai. E vendido
aos batedores no preco de R$ 80,00 & R$90,00 na safra e R$ 160,00 na entre safra.

Os residuos sao retirados e colocados na caminhonete, giricos, tratores, carros
pequenos e levados para serem vendidos nas ceramicas locais. Nas ceramicas Sao
vendidos em m?, no valor de R$15,00/m2. Normalmente carregam-se cerca de 3 & 4
carradas de residuos por dia, é uma atividade realizada todos os dias pelo periodo da
manhd, em volta das 5 horas da manha inicia-se, este trabalho é feito apenas por um
pessoa, que sao 0s proprios proprietarios dos carros que fazem esse tipo de transporte.

Verificou-se que a producdo do acai sofre oscilagdo nos valores cobrados em
toda sua cadeia produtiva, isto ocorre porque existe um periodo de entressafra,
implicando diretamente na producdo dessa fruta sofrendo uma pequena reducdo. A
oscilacdo desse mercado se da a crescente busca pelo alimento e produtos advindo do
fruto, a grande taxa de exportacdo para outros estados e paises vem crescendo em
naumeros acelerados (SEBRAE, 2015).
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7.3. Matriz SWOT

A analise da Matriz dos Fatores Internos (Tabela 2) descreve a analise
quantitativa dos fatores internos identificados na analise SWOT, fortalezas e fraquezas.
A pontuacéo total dos fatores internos foi de 2,25. Isto exprime que a area de estudo é
internamente fraca para o desenvolvimento da atividade dos batedores de agai, alertando
que medidas devem ser adotadas a fim de reverter este quadro ande as forcas venham a
serem superior as fraquezas.

Os fatores das fortalezas que apresentaram maiores resultados s&o: ter
conhecimento da origem da matéria prima e a mdo de obra familiar. Visto que, através
do conhecimento da origem da matéria prima tém-se o fruto nativo ou de plantio
dependendo da época do ano, no que acarretard ao rendimento do produto final, uma
vez que, a qualidade, quantidade, coloracdo, pre¢o, viscosidade e rendimento do fruto
varia no periodo da safra para entre safra.

Tabela 2: Matriz de Fatores Internos

FATORES CRITICOS DE SUCESSO PESO DESEMPENHO RESULTADO
FORTALEZAS

Conhecer a origem da matéria prima; 0.09 3.7700 0.34

Mao de obra familiar; 0.10 3.4300 0.34

Possibilidade de consumo préprio do produto; 0.06 0.8421 0.05

Conhecimento adquirido pela familia; 0.10 2.3600 0.24

Aptidao pelo trabalho; 0.08 1.7778 0.14

Venda do produto com algum valor agregado na safra; 0.07 2.8700 0.20
FRAQUEZAS

Falta de unido dos batedores; 0.15 3.20 0.48

Unica fonte de renda; 0.08 2.53 0.21

48



Venda do produto com pouco/nenhum valor agregado

. 0.11 1.07 0.12
na entre safra;
Alta competicéo no periodo de safra; 0.05 0.34 0.02
Falta de padronizacéo de precos do produto; 0.09 0.80 0.07
N&o aproveltamento do caroco como forma de renda 0.01 394 0.04
complementar;
Total 1 2.25

Fonte: A autora (2019)

Outro fator relevante encontrado na pesquisa € a mao de obra familiar ser uma
forga, posto que a atividade do beneficiamento do acai € realizado por membro da
prépria familia, mantendo a renda da atividade no ambito familiar, sem prejudicar
algum desses membros a desenvolverem outra atividade adjunto ao do beneficiamento
do acai.

Nos fatores das fraquezas mostrou-se como maior fraqueza a falta de unido dos
batedores, devido a auséncia de cooperativa ou associacdo, falta de padronizacdo nos
precos e na qualidade do produto final. Por seguinte, 0 ndo aproveitamento do residuo
do beneficiamento como renda complementar nesta atividade, ja que este residuo faz
parte do processo do beneficiamento e o batedor tem mercado consumidor para este
material.

A padronizacdo dos batedores é um ponto forte para que melhore esse
planejamento, em vista disso haveria estandardizacdo dos pontos de bater acai, a
higienizacdo adequada em todos os pontos, 0s equipamentos iguais nos pontos, 0
processos do beneficiamento iguais para todos os batedores e por fim, o preco nao
viesse a variar de batedor em batedor. Através destas medidas as ameacas se tornariam
inferiores as forcas que € o interessante a se ter em um empreendimento.

O planejamento estratégico para o desenvolvimento da atividade dos batedores
de acai no municipio deve-se engrandecer as fortalezas, de modo que sejam ofertados
cursos periodicos voltados para esta atividade com finalidade de capacitacdo da méo de
obra de trabalho dos batedores. Visto que as pessoas que fazem parte desta atividade
ndo possui instrugdo técnica, e o conhecimento é transmitido culturalmente por algum

membro familiar ou ndo familiar.
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Outro aspecto é manter o lucro no periodo de entre safra, visto que este decali
drasticamente, com a disponibilidade de matéria prima com o prego da safra o ano
inteiro o batedor consegue se bater e ter uma boa renda para se sustentar e sustentar sua
familia, a vista disso seu estabelecimento ndo precisard fechar na entre safra, seu
produto ndo ird aumentar o precgo e a quantidade de producéo ndo despencara.

A avaliacdo da Matriz dos Fatores Externos (Tabela 3) apresenta a avaliagéo
quantitativa dos fatores externos identificados na analise SWOT: oportunidades e
ameacas. A pontuacdo total ponderada dos fatores externos foi de 2.08. Sendo
considerada abaixo da média de 2.5, logo mostra que a organizacdo é com severas
ameacas em seu funcionamento, uma vez que os resultados mostraram as ameagas ser
comportarem de forma superior as oportunidades.

Os fatores da matriz externa que tem maior destaque pelos seus resultados
encontrados nas oportunidades sdo: a disponibilidade da matéria prima em todo periodo
do ano, desta forma ndo ocorrera o fechamento dos pontos de beneficiamento de agai, a
escasses do produto final ao consumidor, a grande oscilacdo de preco do periodo da
safra e da entre safra. Outro fator que teve um resultado elevado nas oportunidades se
da pela existéncia de cooperativa ou associacdo, pois aravés dessas organizacdes a
atividade teriam padrbes em seus estabelecimentos e pre¢os, além de terem assisténcia
governamental por meio de maquinarios, cursos, e insentivos as pessoas que fazem

parte desta atividade.

Tabela 3: Matriz de Fatores Externos

FATORES CRITICOS DE SUCESSO PESO DESEMPENHO RESULTADO

OPORTUNIDADE

Venda para fora do municipio; 0.07 1.850 0.13
Asssisténcia governamental; 0.12 0.571 0.06
Disponibilidade de matéria prima o ano todo; 0.09 3.880 0.36
Organizacao em cooperativa ou associagao; 0.09 3.830 0.34
Preco justo pago na safra; 0.08 2.190 0.17
gzer:;[sis;a-ot;:ursos de capacitacdo/treinamento pelo 0.04 1.970 0.08
AMEACAS
Escassez do produto na entre safra; 0.03 0.593 0.02
Baixo Preco pago pelo produto na entre safra; 0.01 1.570 0.02
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Dificuldade no acesso a materia prima; 0.04 0.457 0.02

Doenca de Chagas; 0.13 0.250 0.03
Fiscalizacdo da Vigilancia sanitéria; 0.24 2.667 0.64
Acesso a um financiamento; 0.04 3.940 0.17
Total 1.0 2.08

Fonte: A autora (2019)

Os fatores que se sobressaem na matriz externa como ameagas S&o0: a
fiscalizacdo do Orgédo da Vigilancia Sanitaria e a falta de acesso a uma linha de crédito.
A Vigilancia Sanitaria € o 6rgdo que faz a fiscalizacdo dos pontos de bater acai, logo ela
tem o poder de fechar ou multar o estabelecimento por ndo estd de acordo com 0s
padrGes, e também se o processo do beneficicamento for realizado de maneira
inadequada. O outro fator é a falta do acesso a linha de financiamento aos batedores,
posto que com uma linha de crédito os batedores conseguiriam comprar a mesma
quantidade da matéria prima no perido da entre safra, fazer a manutencéao e reforma de
seus estabelecimentos, compra de maquinarios, dentre outros.

Verifica-se que é essencial a tomada de agdes cabiveis a amenizarem estas
ameagas. E necessario que se tenha matéria prima o ano inteiro, que na entre safra tenha
matéria prima em abundancia para ndo faltar nos pontos de bater acai, logo se tera a
qualidade e rendimento, o preco oscilard pouco, e tornara a atividade ainda mais
prazerosa aos atores da cadeia e ao mercado consumidor.

Para que isto venha a acontecer é primordial a assisténcia aos atores desta
cadeia, visto que ha um descuido com os atores da cadeia. Esta assisténcia se da tanto
pela parte dos 6rgdos publicos para fomentar estes atores de conhecimento e técnicas
para o exercicio adequado da atividade em funcionamento, em especial a vigilancia
sanitaria para que dé mais amparo a estas pessoas, visitados com periodicidade,
ofertando cursos semestral, fiscalizando e cobrando a padronizacéo dos pontos, em visto
que a doenga de chagas é considerada uma das severas ameacas e esta cadeia inteira.

Além da assisténcia das instituicdes bancérias na facilidade ao acesso ao credito
para estes atores, e habilitando eles sobre os riscos de seu negécio, lucro, gastos,
investimento e etc., conhecimentos econdmicos. Assim, a perspectiva do crescimento é
ainda maior, uma vez que desde o pequeno produtor ao embalador de acai terd auxilio,

logo tera mais plantacGes, pontos de bater acai adequados, atravessadores, carregadores
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de residuo e consumidores mais satisfeitos e um melhor funcionamento do

empreendimento em estudo.

8. CONCLUSAO E RECOMENDACOES

O principal ator da cadeia produtiva do acai no municipio sdo os batedores,
porém ha muito o que se melhorar quanto ao processo do beneficiamento,
principalmente na execucdo da técnica do branqueamento. O desenho da cadeia
produtiva foi de facil identificacdo, possibilitando a aprendizagem dos desafios e das
oportunidades.

A analise SWOT foi eficaz em identificar que a atividade encontra-se com
severas ameacgas, tanto internamente quanto externamente, uma vez que o resultado
encontrado em ambas analises foi inferior a média definida. A escassez da matéria
prima percebida principalmente na entre safra deve ser combatida, por meio de técnicas
de irrigacdo dos plantios, tratos silviculturais, pois trata-se de um obstaculo para o
desenvolvimento da atividade na regido principalmente devido ao fechamento de muitos
batedores durante este periodo.

Internamente, a falta de unido dos batedores principalmente no que tange as
medidas de vigilancia sanitaria, precisa ser abordada de forma diferente. Medidas
governamentais por meio de cursos ofertados sobre a importancia do branqueamento,
assisténcia técnica na aplicacdo das técnicas e em obtecdo de conhecimentos cientificos
sdo de suma importancia para minizar os riscos de contaminacédo. A facilidade ao acesso
do financiamento. O incentivo aos produtores para a instalacdo de plantios. A
fiscalizacdo dos 6rgdos competentes com o intuito da regularizacdo das atividades, e
instituicdes financeiras com expansdo e facilitacdo do acesso ao crédito para atender as
necessidades dos atores da cadeia e enaltecer suas fortalezas.
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APENDICE 01 - ROTEIRO DE ENTREVISTA DE BATEDORES DE ACAI

1. Vocé conhece a origem desse da materia prima (acai)?
( )sim( )ndo ( )ndo sabe responder

2. Vocé compra a matéria prima? ( )sim ( ) ndo

3. Vocé compra a matéria prima de que forma:
Safra ( ) atravessadores ( ) proprietario do plantio ( ) pequenos agricultores ( )
grandes produtores de acai () comunidade quilombola ( ) comunidade indigena

Entre Safra ( ) atravessadores ( ) proprietario do plantio ( ) pequenos agricultores
( ) grandes produtores de agai () comunidade quilombola ( ) comunidade
indigena

4. Qual a quantidade comprada de acai ?

Safra( )até2latas ( )24&5latas ( )5al0latas ( )10a20 latas ( ) mais de 50
latas

Entre safra ( )até 2 latas ( )24a5latas ( )5a10latas ( ) 10 a 20 latas ( ) mais de
50 latas

5. A matéria prima chega até vocé por meio de:
Safra ( ) caminhdo ( )moto ( )carro Entre Safra( )caminhdo ( ) moto ( )
carro

6. Qual o preco da matéria prima comprada? em lata em
saco

7. A matéria prima comprada é de origem nativa?

Safra () Sim, nativo (') sim, plantado () Néo sabe responder
Entre Safra () Sim, nativo (') sim, plantado () Nao sabe responder

8. Qual o periodo de entre safra do acai na sua regidao?
Safra ( ) julho & novembro ( ) agosto a dezembro
Entre safra () janeiro & julho () janeiro a junho

9. Vocé tem quantos fornecedores?
Safra( )l1a2 ()2a3 ()3a4 ()maisde5
Entre Safra( )1a2 ()2a3 ()de3a4 ( )maisde5

10. Qual o procedimento de beneficiamento do seu acai?

11.  Quais 0s maquinarios/objeto que vocé utiliza do no processo do beneficiamento
do acai?
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12.  Como vocé armazena o produto?

13.  Vocé faz o beneficiamento do acai uma vez ao dia? ( )sim ( ) nao, quantas
vezes?

14.  Qual a quantidade obtida do produto final (rendimento em litros da lata de agai)?
Safra
Entre Safra

15.  Qual a porcentagem de perda (do caroco do acai)?
Safra( )80% () 70% ( )50% Entre Safra ( ) 80% ( ) 70% ( ) 50%

16.  Existe algum processo de agregacéo de valor no produto?
( )ndo  ( )sim, qual?

17.  Vocé acha que o preco é justo? ( )sim ( ) ndo,
porque?

18.  Qual o tipo de acai vocé vende? ( )popular ( )grosso ( ) médio ( )
médio popular e grosso () popular e médio () popular e grosso  ( )médio e
grosso

19.  Qual o preco de venda do produto? Safra popular médio
grosso
Entre Safra  popular médio grosso

20.  Qual o destino do seu produto?
() direto para o consumidor no bairro ( ) direto para 0 consumo no municipio
( ) atravessadores () para industrias ( ) outros municipios ( ) outros estados

21.  Existe venda fora do municipio? ( )ndo ( )sim,
como?

22.  Esse residuo é vendido? ( )ndo ( ) sim, qual preco?

23.  Qual o destino do residuo gerado?
( ) compostagem ( )adubo para acaizais ( )ceramicas locais ( )lixdo do municipio

24. O residuo é levado para seu destino por quem e de que forma?

( ) carroceiro () proprietario do ponto de acai ( ) proprietarios de ceramicas ( ) carro
do lixo

( ) atravessador

25. Vocé recebeu esse conhecimento de familia?
( )yndo ( )sim, como?

26.  Como vocé adquiriu esse conhecimento?
( ) familiares ( ) pessoas mais velhas () cursos ( ) outros
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27. Ha quanto tempo vocé pratica esta atividade? ( )

mais
()menosdelano ( )delaZ2anos ( )de2a3anos ( )de3a4anos ( ) maisde5
anos

28.  Quantas pessoas trabalham nesta empresa?
Safra( )1a2 ( )2a4 ( )maisde5b Entre Safra( )1a2 ( )2a4d (
) mais de 5

29.  Mao de obra familiar Unica? Safra( )sim ( ) ndo Entre safra( ) sim
( ) nédo

30.  Adgua utilizada no beneficiamento:
() poco sem tratamento ( ) rede publica sem tratamento ( ) &gua totalmente tratada

31.  E sua principal fonte de renda? ()sim ()ndo ( )complementar

32.  Além da producéo do acai, a familia teve outra renda nos ultimos 12 meses?
( ) Ndo ( )sim,quais?

33.  Se vocé recebe outra renda, quando somada a do acai vocé tem?
( )O.5salario () 1salario ( ) 2salarios () superior a 3 salarios

34. O seu estabelecimento possui alvara? ( )sim ()nao
35.  Participa de alguma cooperativa ou associa¢cdo?

( )Sim () Nao Com qual
finalidade? :

36.  Jaacessou algum financiamento ou linha de crédito? () Sim ( ) Néo

37.  Jarecebeu algum treinamento para o beneficiamento do acai?
( ) néo () sim, qual, quando e qual
0rgao?

38.  Recebe visita de ASS e Agentes da SUDAM?
( )Sim ( )N&o Com que

frequéncia?
39.  Conhece o processo do branqueamento? ( )sim ( )néo

40.  Quais procedimentos/atendimentos os agentes costumam fazer?

41.  Qual o periodo de funcionamento do seu estabelecimento?
( )safraeentresafra ( )safra ( ) entresafra

42.  Japarticipou de algum treinamento de beneficiamento da polpa? ( )sim ()
nao

43.  Se conhece, pratica o branqueamento?  ( )sim ( ) n&o, porqué?
44, Conhece os efeitos causados pela doenga? ( )sim ( )ndo
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45.  Recebe visita da vigilancia sanitaria? ( )sim ( ) nao

( )safraeentresafra ( )safra ( ) entresafra

46.  Vocé esta incluso em algum registro de algum érgdo no municipio? ( )
SEMMA () VIGILANCIA SANITARIA ( )5°REGIONAL ( ) ADEPARA (
) EMATER ( ) OUTROS

47.  No seu empreendimento o que vocé considera como forca?

48.  No seu empreendimento o que vocé considera como fraqueza?

49.  No seu empreendimento qual a oportunidade que vocé precisa?

50.  No seu empreendimento 0 que VOCcé V& como ameaca?

34. DADOS DO ENTREVISTADO

Nome:
. Nome do estabelecimento

. Sexo: () feminino ( ) masculino 3.1ldade:
. Rua: Bairro:

. Com relacdo ao responsavel pela familia é:

) proprietario ( ) arrendatario ( ) parente ( ) outro

6. Escolaridade:

() sabe assinar () sabe ler e escrever () Ensino Fundamental incompleto

( ) Ensino Fundamental completo ( ) Ensino Médio incompleto ( ) Ensino Médio
completo ( ) Técnico ( ) Ensino Superior completo () Ensino Superior
incompleto

7 Profissdo/Ocupacdo:

~UAWN P

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO

Concordo em participar, como voluntério, do estudo que tem como pesquisador
responsavel & aluna de graduacdo Leinara Onca Ribeiro, do curso de Engenharia
Florestal, cursando 10° semestre da Universidade Federal Rural da Amaz6nia, no
campus de Capitdo Poco, PA. Tenho ciéncia que o estudo tem em vista realizar
entrevistas, visando por parte da referida aluna realizacdo de um trabalho de concluséo
de curso. Sua participacdo consistird em conceder uma entrevista que sera realizada e
transcrita. Entendo que esse estudo possui finalidade de pesquisa académica, que 0s
dados obtidos ndo serdo divulgados, a ndo ser com prévia autorizacdo, e que nesse caso
sera preservado o anonimato dos participantes, assegurando assim sua privacidade.

Assinatura
Séo Miguel do Guama, de de 2018.
APENDICE 02- ROTEIRO DE ENTREVISTA DE ATRAVESSADORES DE
ACAI
1. Qual a quantidade de lata/saco de acai comprada por dia? Safra e entre safra
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Quanto custa a lata/saco de agai comprada direto do plantio? Safra e entre safra
Qual a forma de transportar o produto?

De quantos produtores sdo comprado o produto? Safra e entre safra
O produto é nativo ou plantado? Safra e entre safra

De qual localidade vem o produto? Safra e entre safra

Para quantos batedores é passado? Safra e entre safra

De que forma o produto é transportado? Saco, grade

Ha quanto é vendido a lata/saco do produto?

Ha quanto tempo vocé trabalha nesse ramo?

Jé teve algum financiamento? Quais?

Vocé conhece a doenca transmitida pelo besouro?

Qual a vantagem de se trabalhar neste ramo?

Qual a dificuldade que esse ramo apresenta?

Qual a oportunidade que vocé visa nesse ramo?

Qual a ameaga encontrada nesse ramo?
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APENDICE 03 - ROTEIRO DE ENTREVISTA DE CARREGADORES DE ACAI

1.

safra
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Qual a quantidade obtidas de residuo (caroco do agai) por dia? Safra e entre

E comprado ou doado?

Qual a forma de transportar o residuo?

De quantos batedores sdo concebidos o residuo? Safra e entre safra
De qual localidade do municipio vocé pega o residuo? Safra e entre safra
Para quantos ceramistas é passado? Safra e entre safra

Ha quanto é vendido o residuo?

Hé& quanto tempo vocé trabalha nesse ramo?

Jé& teve algum financiamento? Quais?

Vocé conhece a doenca transmitida pelo besouro?

Qual a vantagem de se trabalhar neste ramo?

Qual a dificuldade que esse ramo apresenta?

Qual a oportunidade que vocé visa nesse ramo?

Qual a ameaca encontrada nesse ramo?
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APENDICE 04 - ROTEIRO DE ENTREVISTA DE BANCOS DO MUNICIPIO
Possui algum programa especifico para produtores?

Hé& produtores/batedores que busquem o programa?

Como ocorre esse processo?

Ha registro de quantos produtores/batedores buscaram esse programa?

Qual a forga deste ramo?

Qual a fraqueza deste ramo?

Qual a oportunidade que vocé visa nesse ramo?

O N o g B~ w DB

Qual a ameaca encontrada nesse ramo?
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APENDICE 05- ROTEIRO DE ENTREVISTA DE EMPRESAS DE ACAI:

EMATER, ADEPARA, SEMMA, 5° REGIONAL, VIGILANCIA SANITARIA.

Possui um registro de produtores/ batedores de acai?
Ha quanto tempo possui esse registro?

Qual o tempo de atualizacdo desse registro?

H4 assisténcia aos produtores/batedores?

De que forma ocorre essa assisténcia?

Qual a forca deste ramo?

Qual a fraqueza deste ramo?

Qual a oportunidade que vocé visa nesse ramo?

© 0 N o g b~ w0 DR

Qual a ameaca encontrada nesse ramo?
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